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PROSES-URUN

G SI SI_V - Hazirlayan: Re\(izyon: 04
BELGELENDIRME AKIS SEMASI  Kontrol Eden: Tarih: 24.11.2022
Tarkiye Onaylayan: SayfaNo: 1/6
SUREG ADI PROSES-URUN BELGELENDIRME SURECI
SUREG SAHiBI PROSES-URUN BELGELENDIRME MUDURU/DIREKTIF YONETICISI
BASLANGIC MUSTERI TALEBI
GIRDILER PROSES-URUN BELGELENDIRME BASVURU FORMU,PROSES-URUN BELGELENDIRME GIKAR
CATISMASI ANALIZ FORMU,TEKLIF FORMU,PROSES-URUN BELGELENDIRME
SOZLESMESI,DENETIMIN KABULU, GUVENILIRLIK VE BAGIMSIZLIK BEYANI,KONTROL
LISTESI,PROSES-URUN BELGELENDIRME DENETIM PLANI,AGILIS-KAPANIS TOPLANTI
TUTANAGI,DENETIM RAPORU,SERTIFIKA FORMU,GOZETIM DENETIMi KONTROL LISTESI
CIKTILAR PROSES-URUN SERTIFIKASI
SON PROSES-URUN SERTIFIKASI
TEDARIKCILERI
MUSTERILERI MUSTERILER

PERFORMANS PARAMETRELERI

ILGILI STANDARDLARA UYGUN OLARAK BELGELENDIRME SURECININ iSLETILMESI VE
DOKUMANTASYONUN HATASIZ OLARAK YAPILMASI

SUREC AKISI

ADIMLA iLGiLIDETAYLAR SORUMLU DOKUMAN

Miisterinin, “F-138 Proses-Uriin
Belgelendirme Basvuru Formu” ile

Belgelendirme talebiyle BELGELENDIRME |F-138 Proses-Uriin

hazirlanip, Misteriye
gonderilir.

A 4

Teklif onaylanirsa;

A 4

EVET

HAYIR

gelen misteriden MUHENDISI Belg. Basvuru
basvurusunu yapmasi L. .
Proses-Uriin Belgelendirme Formu
v Basvuru Formu doldurmasi istenir.
Basvuru formunun Proses-Uriin Belgelendirme
Miidiirti/ Direktif Yéneticisi tarafindan incelenmesi Basvuru formu Proses-Uriin Bel. PROSES_U RUN
Midirii/Direktif ydneticisi BEL. MUDURU/
v tarafindan incelenir. DIREKTIF
Basvuru GSI SLV-TR YONETICISI
akreditasyon
kapsamina uygunsa;
EVET HAYIR Basvuru, GSI SLV-TR Proses-Uriin BE.I._GELEI\I'D.iRME
Belgelendirme akreditasyon MUHENDISI
v v kapsamina uygunsa basvuru kabul
Basvuru kabul Basvuru yazili edilir, degil ise basvuru yazili(e-posta,
edilir. olarak reddedilir. faks vb.) olarak reddedilir.
v_ Miisteriye talebine uygun, teklif BELGELENDIRME | F - 063Teklif
F — 063 Teklif Formu hazirlanir. MUHENDISI Formu

Belgelendirme teklifi misteriye

BELGELENDIRME

F-140 Proses-Uriin

sunulur. Teklif, uygun bulursa

MUHENDISI

Belg. So6zlesmesi

F — 140 Proses-Uriin Belg. Sézlesmesi

hazirlanir; bulunmazsa galisma iptal

edilir.

Misteriye “ F-140 Proses-

Uriin Belgelendirme

Sozlesmesi “ nin iletilmesi ve

onayin alinmasi

'

Sozlesme onaylani

A
EVET

Belgelendirme
siireci baslatilmaz

rsa;
HAYIR

Belgelendirme sozlesmesi misteriye

BELGELENDIRME

iletilir. S6zlesmeyi, uygun bulursa

MUHENDISI

calismalara baslanir, bulunmazsa

calisma iptal edilir. Firma dosyasi

Belgelendirme
sureci baslatilmaz

1 yil saklanir.

Bu dokiiman GSI SLV-TR paylagim klasorii tizerinden gériintiileniyorsa ya da “KONTROLLU KOPYA” miihiirlii giktiysa giinceldir ve gegerlidir.
“OZEL KOPYA” miihiirlii ya da mihiirsiiz giktilarin gegerliligi, kullanilmadan énce kullanicisi tarafindan kontrol edilmelidir.
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SUREC AKISI ADIMLA iLGILIDETAYLAR SORUMLU DOKUMAN

Proses-Uriin Belg. Mud(irii/Direktif Yoneticisinin
“P- 07 Sinav Yetkililerinin ve Denetgilerin
Secilmesi ve Atanmasi Prosediirii”ne gore Bas
denetgi ve/veya denetgiyi “F — 165 Denetimin
Kabuli, Givenilirlik ve Bagimsizlik Beyani”
kullanarak atamasi ve ve Bag denetgi/denetginin
“F-10 Goérev Kagidi” kullanarak seyahat planinin
yapmasi ve “F — 168 Proses-Uriin Belg. Cikar
Catismasi” formu kullanarak tarafsizligin teyid

Prosediire gore Bas denetgi/denetgi

PROSES-URUN

F-165 Denetimin

Segilir ve atamasi Denetimin Kabulu,

BELG. MUDURU/

Kabult, Guvenilirlik

Givenilirlik ve Bagimsizlik Beyani DIREKTIF YON. Ve Bagimsizlik
kullanilarak yapilir. Denetgi ve Sirket Beyani

Miud. Tarafindan imzalanir.

bas denetgi/denetgi ardindan BAS DENETCI F-010 Gorev Kagidi
seyahat planini gésteren gorev DENETCI F-168 PUB Cikar

edilmesi
v

Belgelendirme Muhendisi tarafindan
miusteriye F — 164 TS EN 15085-2
Denetim Raporu ”, “F— 141 EN 1090-1
Kontrol Listesi” veya “F — 162 EN I1SO
3834-2 Kontrol Listesinin gonderilmesi

v

Denetimden en az bir hafta 6nce
Belgelendirme Miihendisi tarafindan
miisteriye F — 161 Proses-Uriin
Belgelendirme Denetim Plani“nin
gonderilmesi

v

Bas denetgi/denetgi ve firma
yetkililerinin katilimiyla agilig
toplantisinin yapilmasi ve
“F-174 Agihg —Kapanig

Toplanti Tutanagi“nda kayit
altina alinmasi

v

Kontrol listesinde belirtilen konularin
incelenmesi ve “ F— 164 TS EN 15085-
2 Denetim Raporu”, “F—141 TS EN
1090-1 Kontrol Listesi” veya “F — 162
TS EN ISO 3834-2 Kontrol Listesi”ne
islenmesi

v

Denetimin sonunda
basdenetci/denetgi tarafindan “F —
163 TS EN 1090-1 Denetim Raporu”,
“F—164 TS EN 15085-2 Denetim
Raporu” veya “F —139 TS EN ISO 3834
Denetim Raporu”nda kayit altina
alinarak musteriye imzalatilir

!

Bas denetgi/denetgi ve firma
yetkililerinin katilimiyla kapanis
toplantisinin yapilmasi, “F — 174 Acilis-

Kapanis Toplanti Tutanagi” nda kayit
altina alinmasi

A4

Proses-Uriin Belgelendirme
Muduri/Direktif Yoneticisinin“P -18
Karar Verici Calisma Prosediri”ne
gore Karar vericinin yazili veya sozIu
olarak gorevlendirmesi

v

formunu ve F-168 nolu formu dolduru

Catismasi

Belgelendirme Mihendisi misteriye

BELGELENDIRME

F-164 EN 15085-2

doldurup géndermesi icin kontrol

MUHENDISI

F-141 EN 1090-1

listesini gdnderir

F-165 3834-2

Kontrol Listesi

Denetim tarihinden en geg bir hafta

BELGELENDIRME

F-161 Proses-Uriin

dnce denetim plani misteriye MUHENDISI Belgelendirme
iletilir . Onerilen denetim tarihinin Denetim Plani
uygun olmamasi durumunda miisteri

ile yeni tarih belirlenir.

Denetim glinl, bas denet¢i/ denetgi BASDENETCI F-174 Acilis-Kapanis
ve firma yetkililerinin katilimiyla DENETCI Toplanti Tutanagi
actlis toplantisi yapilir. Denetim plani

ile ilgili agiklama yapilir. Tutanaga

islenir.

Musteriden doldurulup génderilmesi iy BASDENETCI F-164 EN 15085-2
istenen kontrol listesi Gzerinden DENETCI F-141 EN 1090-1
ilgili talimat, prosediir ve formlar F-165 3834-2
incelenir ve forma islenir. Kontrol Listesi
Denetim sirasindaki tespit edilen BASDENETCI F-163 TS EN 1090-1
uygunsuzluklar, gbézlemler ve DENETCI F-164 TS EN 15085-2
planlanan dizeltici faaliyet tarihleri F-139 TS EN ISO 3834
denetim raporlarina kaydedilir. Denetim Raporu
Degerlendirme sonuglari, eksiklikler, | BASDENETCI F-174 Acilis-Kapanis
varsa uygunsuzluklar, 6neriler veya DENETCI Toplanti Tutanagi

gerekmesi durumunda takip deneti-

mi bilgisi konusulur ve tutanaga

kayit edilir.

Proses-Uriin Belg. Miidiirii/Direktif

PROSES-URUN

Yoneticisi prosedire gore

BELG. MUDURU/

Karar vericiyi gérevlendirir.

DIREKTIF YON.

Bu dokiiman GSI SLV-TR paylagim klasorii tizerinden gériintiileniyorsa ya da “KONTROLLU KOPYA” miihiirlii giktiysa giinceldir ve gegerlidir.
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SUREC AKISI ADIMLA iLGILIDETAYLAR SORUMLU DOKUMAN
Bas denetgi/denetgi tarafindan Denetim sonunda belgelendirme BAS DENETCI
belgelendirme dokiimantasyonlarinin - - — n
Karar vericiye iletilmesi dokiimanlari gérevlendirilen DENETCI
Karar vericiye iletilir.
Karar vericinin belgelendirme Dokiimanlar gézden gegirilir KARAR VERICi
dokiimantasyonunu gézden
gecirmesi
v
Belgelendirme kararinin Belgelendirme Kararinin verilmesi KARAR VERICI

verilmesi

~

.

Belgelendirme karari verilmisse

BELGELENDIRME

Denetim raporu imzalanir ve karar

MUHENDISI

miisteriye sozll olarak iletilir. Aksi

durumda belgelendirme yapilmaz ve

karar Misteriye yazil olarak iletilir.

\ 4
Denetim raporunun Denetim raporu
Karar verici imzalanmaz ve
tarafindan belgelendirme
imzalanmasi yapilmaz
\ 4 Y
Belgelendirme Belgelendirme
Mduhendisi tarafindan Muhendisi
kararin sozlu olarak tarafindan kararin
mdsteriye bildirilmesi yazili olarak
musteriye
bildirilmesi

v

Kalite Sistem Muhendisinin denetim yapilan
standarda uygun olarak “F — 157 TS EN 15085-
2 Sertifika Formu”, “F— 176 TS EN 1SO 3834-2

Sertifika Formu”, “F — 183 TS EN ISO 3834-3

Sertifika Formu”, “F — 184 TS EN ISO 3834-4
Sertifika Formu” veya “F — 166 TS EN 1090-1

Sertifika Formu”nu kullanarak sertifikayi
hazirlamasi ve musteriye iletmesi

A\ 4

Gerekmesi durumunda Mdusteri ile
karsilikli yapilan gorismeler
sonucunda Belgelendirme Mihendisi
gozetim denetim tarihini belirlemesi

\ 4

Proses-Uriin Belg. Miidiirii/Direktif
Yoneticisinin “P- 07 Sinav Yetkililerinin ve
Denetgilerin Segilmesi ve Atanmasi
Prosediirii”ne gore Bas denetgi ve/veya
denetgiyi “F — 165 Denetimin Kabuld,
Glvenilirlik ve Bagimsizlik Beyani” kullanarak
atamasi ve Bas denetgi/denetginin “F-10
Gorev Kagidi” kullanarak seyahat planinin
yapmasi ve “F — 168 Proses-Uriin Belg. Cikar
Catismasi” formu kullanarak tarafsizligin

tevid edilmesi

Denetim yapilan standarda gore

KALITE SISTEM

F-157 TS EN 15085-2

sertifika hazirlanir ve misteriye

MUHENDISI

F-176 TS EN I1SO 3834

iletilir

F-183 TS EN ISO 3834

F-184 TS EN I1SO 3834

F-166 TS EN 1090-1

Gozetim denetimleri; belgelendirme

BELGELENDIRME

programlari ve ilgili standartlarin

MUHENDISI

gereklilikleri dogrultusunda

Belgelendirme Mihendisinin

Musteri ile yaptig1 goriismeler

sonucu belirlenir.(Gerekmesi durumun

Prosedire gore Bas denetgi/denetgi

PROSES-URUN

F-165 Denetimin

segcilir ve atamasi Denetimin Kabulu,

BELG. MUDURU/

Kabull, Gavenilirlik

Glvenilirlik ve Bagimsizlik Beyan DIREKTIF YON. Ve Bagimsizlik
kullanilarak yapilir. Denetgi ve Sirket Beyani

Mid. Tarafindan imzalanir.

ardindan bas denetgci/denetgi BAS DENETCI F-010 Gorev Kagidi
Seyahat planini gdsteren gérev DENETCI F-168 PUB Cikar

formunu doldurur.

Catismasi

Bu dokiiman GSI SLV-TR paylagim klasorii tizerinden gériintiileniyorsa ya da “KONTROLLU KOPYA” miihiirlii giktiysa giinceldir ve gegerlidir.
“OZEL KOPYA” miihiirlii ya da mihiirsiiz giktilarin gegerliligi, kullanilmadan énce kullanicisi tarafindan kontrol edilmelidir.
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SUREC AKISI ADIMLA iLGILIDETAYLAR SORUMLU DOKUMAN
Proses-Uriin Belg. Miidiirii/Direktif Miisteriden doldurulup génderilmesi | BASDENETCI F-164 EN 15085-2
Yoneticisi tarafindan miisteriye “ F — 164 istenen kontrol listesi Gzerinden DENETCI F-185/F-232EN1090-1]

TS EN 15085-2 Denetim Raporu ”, “F —
185 TS EN 1090-1 Gozetim Denetimi
Kontrol Listesi”,“F — 181 TS EN 1SO 3834
Gozetim Denetimi KontrolL istesi” veya
“F-232 TS EN 190-1 Uretici Firma
Beyani nin gonderjimesi

ilgili talimat, prosediir ve formlar

F-181 3834-2

incelenir ve forma islenir.

Gozetim Kontrol/

Kontrol Listesi

Uretici Firma Beyani

A 4

Denetimden en az bir hafta 6nce
Belgelendirme Mihendisi tarafindan
misteriye F — 161 Proses-Uriin
Belgelendirme Denetim Plani“nin
gonderilmesi

Denetim tarihinden en geg bir hafta

BELGELENDIRME

F-161 Proses-Uriin

v

Bas denetgi/denetgi ve firma
yetkililerinin katilimiyla agili
toplantisinin yapilmasi ve
“F-174 Agihg —Kapanig
Toplanti Tutanagi“nda kayit
altina alinmasi

y

Kontrol listesinde belirtilen konularin
incelenmesi ve “ F— 164 TS EN 15085-
2 Denetim Raporu i”, “F—185 TS EN
1090-1 Gozetim Denetimi Kontrol
Listesi” veya “F—181 TS EN ISO 3834
Gozetim Denetimi Kontrol Listesi “ne
islenmesi

v

Denetimin sonunda
basdenetgi/denetgi tarafindan“F — 163
TS EN 1090-1 Denetim Raporu”, “F —
164 TS EN 15085-2 Denetim Raporu”
veya “F—139 TS EN ISO 3834 Denetim
Raporu”nda kayit altinarak musteriye
imzalatilir

|

Bas denetgi/denetgi ve firma
yetkililerinin katilimiyla kapanis
toplantisinin yapilmasi, “F — 174 Acilis-

Kapanis Toplanti Tutanagi” nda kayit
altina alinmasi

once denetim plani misteriye MUHENDISI Belgelendirme
iletilir. Denetim Plani
Denetim giini, bas denetci/ denetgi BASDENETCI F-174 Acilis-Kapanis
ve firma yetkililerinin katilimiyla DENETCI Toplanti Tutanagi
acihs toplantisi yapilir. Denetim plani
ile ilgili agiklama yapilir. Tutanaga
islenir.
Muisteriden doldurulup génderilmesi iy BASDENETCI F-164 EN 15085-2
istenen kontrol listesi tizerinden DENETCI F-185 EN 1090-1
ilgili talimat, prosediir ve formlar F-181 3834-2
incelenir ve forma islenir. Gozetim Kontrol/
Kontrol Listesi
Denetim sirasindaki tespit edilen BASDENETCI F-163 TS EN 1090-1
uygunsuzluklar, gézlemler ve DENETCI F-164 TS EN 15085-2
planlanan dizeltici faaliyet tarihleri F-139 TS EN ISO 3834
Denetim raporlarina kaydedilir. Denetim Raporu
Degerlendirmesonuglari, eksiklikler, BASDENETCI F-174 Acilis-Kapanis
varsa uygunsuzluklar, éneriler veya DENETCI Toplanti Tutanagi

gerekmesi durumunda takip deneti-

mi bilgisi konusulur ve tutanaga

\ 4

kayit edilir.

Proses-Uriin Belgelendirme
Muduri/Direktif Yoneticisinin“P -18
Karar Verici Calisma Prosediri”ne
gore Karar vericinin yazili veya sozIi
olarak gorevlendirmesi

Proses-Uriin Belg. Miidiirii/Direktif

PROSES-URUN

Yoneticisi prosediire gore

BELG. MUDURU/

v

Bas denetgi/denetgi tarafindan
belgelendirme dokiimantasyonlarinin
karar vericiye iletilmesi

Karar vericiyi gdrevlendirir. DIREKTIF YON.
Denetim sonunda belgelendirme BAS DENETCI
dokiimanlari goérevlendirilen DENETCI

Karar vericiye iletilir.

;
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Karar vericinin belgelendirme Dokiimanlar gbzden gegirilir KARAR VERICI

dokiimantasyonunu gézden
gecgirmesi
\ 4 —
Belgelendirme Kararinin verilmesi KARAR VERICI

Belgelendirme kararinin

verilmesi
EVET HAYIR
\ 4 \ 4
Denetim raporunun Denetim raporu
karar verici imzalanmaz. Sertifika
tarafindan askiya alinir veya geri Belgelendirme karari verilmisse BELGELENDIRME
imzalanmasi cekilir. - - - —
Denetim raporu imzalanir ve karar MUHENDISI
Misteriye sozli olarak iletilir. Aksi
A4 \ 4 durumda sertifikaya askiya alinir
Belgelendirme Belgelendirme veya geri ¢ekilir. Karar Misteriye
muhendisi tarafindan muhendisi tarafindan ST
kararin s6zlu olarak kararin yazil olarak yazili olarak iletilir.
musteriye bildirilmesi musteriye bildirilmesi
Mevcutta kullanilan TS EN 15085-2 TS EN 15085-2 sertifikasi kullanilacak | KALITE SISTEM F-176 TSEN ISO 3834
sertifikasinin kullanimina devam edilmesi, TS TS EN 1090-1 ve TS EN ISO 3834 MUHENDISI F-183 TS EN ISO 3834

EN 1090-1 ve TS EN 3834 sertifikalarinin ise

sertifikalari ise hazirlanir ve
Kalite Sistem Muhendisi tarafindan

F-184 TS EN ISO 3834

yayinlanmasi ve miisteriye iletilmesi Mausteriye iletilir.

F-166 TS EN 1090-1

Bu dokiiman GSI SLV-TR paylagim klasorii tizerinden gériintiileniyorsa ya da “KONTROLLU KOPYA” miihiirlii giktiysa giinceldir ve gegerlidir.
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Revizyon No Revizyonu yapan Tarih Degisiklikler
00 Nil Giiven Bolat 27.04.2015 llk yaymn
o1 Nil Giiven Bolat 19.12.2016 Belgelendirme MUhendisi ve Kalite Sistem Mihendisi
tanimlari eklendi.
02 Nil Guven Bolat 02.08.2018 F -232 TS EN 1090-1 Uretici Firma Beyani
- F-142 EN 15085-2 Kontrol Listesi yerine F — 164 TS
03 Nil Giiven Bolat 16.11.2021 EN 15085-2 Denetim Raporu eklendi.
S Belgelendirme Kurulu uyesi tanimi yerine karar verici
04 Nil Guven Bolat 24.11.2022 tanimi eklendi.
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